Webglobe zkusSenosti

Proc si vybrat hosting u Webglobe?
Dostali jste doporu¢eni od zndmych, Cetli jste o nds kladnd hodnoceni nebo jste si

Webglobe hosting reference prosté jen vyhledali? V kaZzdém piipad€ jsme velmi radi, Ze
zvazujete pfechod na nas hosting.

Jak objednat sluzby?

Objednavku webhostingu u nés zvladne kazdy. Jestlize méte jasno ve vybéru tarifu, staci
projit jednotlivymi kroky objednavky, které vas vzdy presné navedou k tomu, co pravé
mate udélat — zvolit typ sluzeb, vyplnit fakturacni udaje atp.

Pokud potiebujete s vybérem poradit, jsme tu pro vds. Obratit se na nds miZete nékolika
zptsoby. PomiiZeme vam vybrat vhodny tarif nebo jinou sluZbu.

Diky on-line platebni brané s Sirokou Skélou platebnich metod miiZete mit zaregistrovanou
doménu a zfizeny webhosting v fadu minut.

Ulet mate zaloZen, jak pokracovat?

Jakmile dorazi objednavka, ucet je zaloZen a soucasné s tim vam dorazi potfebné
informace. Pfistupové tdaje, informace pro pripadné potvrzeni tidaji majitele domény
nebo instrukce pro nasmérovani ¢i prevod existujici domény.

Nevite si rady co s pfistupovymi tidaji nebo jak prevést doménu k ndm? Obrat'te se na nasi
podporu. Poradime Vam s orientaci ve sluzbach, nebo vim pomutzeme pievést sluzby
k Webglobe zcela bez vypadku.

VSe funguje? Bezva!

Web 1 e-maily jsou po tvodnim nastaveni v provozu? Tak nezbyva, nez si uzivat
webhosting a vénovat se vaSemu podnikani nebo zélibam 27 Pokud vSak piece jen narazite
na néjaky problém, napf. s nastavenim poSty nebo na néjakou necekanou chybu ve webové
prezentaci, napiSte nim a my vam radi poradime.
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A 1 kdyz si po cely rok nezavolame ani nenapiSeme, neznamena to, Ze bychom na vas
zapomnéli. Bedlivé hlidame, aby vam neexpirovala doména ani hosting. Ozveme se vim
mésic pred vyprSenim predplacenych sluzeb s moZznosti sluzby prodlouZit.

Jste spokojeni? Reknéte o tom svétu...

VSe béZzi jak m4 a jste se sluzbami Webglobe spokojeni? Udéldte ndm velkou radost, kdyZ
se o své zkuSenosti pod€lite. Vyuzit pro to miZete:

e Facebook

* Google
e Seznam

Pokud z jakéhokoli divodu spokojeni nejste, nenechdvejte si to prosim pro sebe a ozvéte
se nam. A to bud pfimo na info@webglobe.cz nebo v hodnoceni odpovédi nasi zdkaznické
podpory, pokud jiZ s ndmi komunikujete.
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