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Zatímco majitel domény vlastní práva k doméně a fakturační kontakt se stará o platby
související s doménou, technický kontakt je odpovědný za její technickou správu. 

Řeší například nastavení DNS záznamů, správu serverů, zabezpečení domény apod. 

Slouží jako hlavní bod pro technické dotazy a problémy týkající se domény a je obvykle
uveden v registru doménových jmen jako součást kontaktních informací.

V některých případech může být technický kontakt též odpovědný za komunikaci
s webhostingovou společností nebo poskytovatelem internetových služeb v případě potřeby
technické podpory nebo řešení problémů. 

U firem často tuto roli zastává IT oddělení nebo externí poskytovatel IT služeb.
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