Jak na spravny e-mail obsahové — jak projit SPAM
filtrem?

Nejprve zacnéte s nastavenim DNS zaznamii

Jesté nez se podivame na newslettery po obsahové strance, musime pripomenout spravné
nastaveni DNS zaznami, které je zasadni pro tspésnou dorucitelnost svych zprav do
schranek adresati.

Nemate-li DNS zdznamy jeSté nastavené, zacnéte proto s timto. Pro rozesilku e-mailt
slouzi 3 typy zdznam:

e SPF zdznamy
e DKIM ziznamy
e DMARC ziznamy

6 pravidel pro kvalitni obsah e-maili

Nyni uZ k samotnému obsahu e-mailil. Pro co nejnizs§i SPAM rating se fid'te témito
6 pravidly:

e Vyvarujte se pouziti velkych pismen pro predmét zpravy a také v textu emailu.
Neni potieba se bat pouzit velké pismeno na zacatku véty, ale napriklad
OBROVSKA SLEVA v nadpisu, piipadn& pfedmétu zpravy, je problém.

e Vyhnéte se ,,SPAM trigger words* — sloviim, kterd jsou obecné pochybnd
a SPAM filtry je maji zafazend jako ptiznak SPAMU: sleva, zdarma, akce, 100%,
$$8$, Free, vyhra, vyherce apod. ..

e Pro HTML zpravy vybirejte vhodné velikosti pisma (aby nebyl cely text 9px
cerné a najednou dveé slova 40px ¢ervenou barvou). Pohrajte si s nadpisy H1,

H2 apod.

* Pii odesilani HTML obsahti vkladejte do obrazki také jejich popis (tag alt)

a HTML kod pouzivejte validni (validujte naptiklad zde:
https://validator.w3.org/#validate_by_input+with_options).

Nepisté také emaily ve Wordu (jejich HTML obsah obsahuje zbyte¢ny kod). HTML je
dobré psat také responzivné.



/poradna/nastaveni-spf
/poradna/nastaveni-dkim
/poradna/dmarc-zaznam
https://validator.w3.org/#validate_by_input+with_options

* Pokud budete mit v e-mailu (HTML obsah) obrdzky, bude nutné jej obohatit
o patii¢ny pomér textu vzhledem k zaslanému obrazku. SPAM filtry totiz
penalizuji zpravy s prevySujicim obsahem obrazkl nad texty.

¢ Pted rozesilkou proved'te test kvality e-mailu.
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/poradna/odeslani-testovaciho-e-mailu
http://www.tcpdf.org

