Co je newsletter

Newsletter je pravidelny e-mailovy zpravodaj, ktery organizace, firmy nebo jednotlivci
zasilaji svym odbératelim. Nejc¢astéji obsahuje aktudlni informace, novinky, specidlni
nabidky nebo zajimavy obsah souvisejici s konkrétnim tématem.

Newslettery se ¢asto vyuzivaji k marketingovym ucelim, budovani vztahi se
zdkaznikem a zvySovani povédomi o znacce.

Jak newsletter funguje?

Newslettery se posilaji na e-mailové adresy uZivateld, ktefi se k jejich odbéru ptihlasili.
K jejich odesilani se obvykle pouZivaji specializované platformy, které umoZiiuji spravu
seznaml odbératelll, personalizaci obsahu a sledovani uspéSnosti e-mailovych kampani.

Piiklad:
E-shop s oblecenim svym zdkaznikim rozesild newsletter s informacemi o sezénnich
slevach, novych kolekcich a médnich trendech. Diky tomu ziistdva v kontaktu se svymi

zdkazniky a motivuje je k dalSim ndkuptm.

Jaké jsou hlavni typy newsletterii?

Informacni newslettery — sdileji aktuality, blogové ¢lanky nebo odborné rady.
Marketingové newslettery — obsahuji specidlni nabidky, slevové kédy a promo
akce.

Vzdélavaci newslettery (onboarding) — poskytuji uzZite¢ny obsah, naptiklad tipy na
zlepSeni produktivity nebo navody.

Komunitni newslettery — propojuji ¢leny urcité skupiny nebo organizace a sdili
dilezité novinky.

Proc¢ je newsletter dalezity?

Newslettery umoziiuji firmdm a organizacim budovat dlouhodoby vztah se zdkazniky nebo
¢tenafi. Vyhody zahrnuji:

1. Pfima komunikace — newsletter dorazi pfimo do e-mailové schranky odbératele.
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2. Cileny obsah — moZnost personalizace podle zdjml a chovani uzivatelt.

3. Podpora prodeje — efektivni zplisob, jak propagovat produkty nebo sluzby.

4. ZvySeni navstévnosti webu — newslettery mohou privadét uzivatele na blog, e-shop
nebo jiny obsah.

Nastroje pro rozesilani newslettera

Pouziti osobniho nebo firemniho e-mailu k hromadné rozesilce newsletterti neni vhodné,
protoZe e-mailové sluzby nejsou navrzené pro velké objemy zprav. Hrozi, Ze e-maily skonci
ve spamu, a opakované rozesilani miZe poskodit reputaci IP adresy, coZ vede k niZsi
doruditelnosti zprav.

Proto existuji specializované nastroje pro e-mail marketing, které umoziuji efektivni
spravu kampani, personalizaci obsahu a sledovani uspéSnosti. Mezi nejznadméjsi
patii Mailchimp, Ecomail a Smartemailing.

TIP: Zjistéte vice o tom, co je e-mail marketing.

Jak vytvorit efektivni newsletter?
Aby byl newsletter dspésny, je dilezité dodrzovat nékolik zdsad:

1. Zajimavy obsah — poskytujte hodnotné informace, které odpovidaji zajmtm
vaSich odbératelt.

2. Atraktivni piredmét e-mailu — prvni dojem rozhoduje o tom, zda si uzivatel
newsletter otevie.

3. Optimalizace pro mobilni zarizeni — vétSina uZivatelt ¢te e-maily na telefonech.

4. Jasna vyzva k akci — CTA — napr. ,,Zjistit vice®, ,,Zaregistrovat se“, ,Nakoupit se
slevou®.

5. Dodrzovani GDPR - newslettery by mély byt zasilany pouze uZivatelim, ktefi
s tim souhlasili.

TIP: Ptipravili jsme pro vas také ¢lanek o tom, jak spravné na e-mailing, aby vaSe
sdéleni nekoncila ve slozce spam.

Jak mérit aspéSnost newsletteru?
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Uspésnost newsletterovych kampani se sleduje pomoci nékolika kli¢ovych metrik:

1. Mira otevi‘eni (open rate) — kolik uzivatel e-mail otevielo.

2. Mira prokliku (CTR) — procento uzivateld, ktefi klikli na odkaz v e-mailu.

3. Konverze — pocet uZivateli, ktefi provedli poZadovanou akci (napt. ndkup,
registrace).
4. Odhlaseni — pocet odbérateli, ktefi se odhlasili z newsletteru.

Sledujte aspéSnost svych newslettert i dal§ich reklamnich sdéleni pomoci néstroje Mail

Klerk.

Chci efektivni e-mailing
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