Co je CTA

CTA je zkratka z anglického Call to Action, tzn. vyzva k akci. Je to marketingové oznaceni
pro prvek, nejcastéji tlacitko, odkaz nebo kratky text na webu, v e-mailu nebo reklamé,
ktery motivuje uZivatele k provedeni konkrétniho kroku.

Cilem CTA je nasmérovat uZivatele k akci, jako je nakup, registrace, stazeni souboru nebo
ziskéni vice informaci.

Pi"iklady CTA
e Tlacditka: ,,Objednat”, ,,Koupit ted“, ,,Zaregistrovat se zdarma“, ,,Rezervovat
misto®.
e Textové odkazy: ,Ulovte si slevy, dokud jsou”, ,,Pro vice informaci navstivte nasi
napovédu”

e Formulare: ,,Odeslat zadost“ nebo ,,Ziskejte e-book zdarma“.

Hlavni dkoly CTA

CTA by mélo byt navrZeno tak, aby uZivatele pfimélo k interakci:

1. Zaujme pozornost: Pouziva kontrastni barvy, atraktivni design a umisténi na
viditelném misté.

2. Vyzyva ke konkrétni akci: Napriklad text ,,Koupit nyni®, , Pfihlasit se®, ,,Stdhnout
zdarma® nebo ,,Zjistit vice®.

3. Vede uzivatele k cili: CTA odkazuje na dalsi krok, naptiklad vyplnéni formulare,
pridani produktu do koSiku nebo prechod na jinou stranku.

Proc je CTA dilezité?

CTA zvySuje konverze. Jasnd a dobfe umisténd vyzva k akci pomaha uZivatelim
rozhodnout se rychleji.

CTA funguje jako navigacni prvek, ktery uzivatele provazi procesem, napiiklad od
prohliZeni k nékupu.

Efektivitu vasich CTA je dobré podrobit A/B testovdni.




Shrnuti

CTA je klicovy prvek digitdlniho marketingu, ktery zajiStuje, Ze uzivatelé védi, jaky krok
maji podniknout dil. Dobfe navrZzené CTA mize vyrazné zvysit konverze a prispét
k dosazeni cilti webu nebo kampané.
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